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CONVOI

DAS COLLEGIUM

Das Collegium der ConVoi GmbH hat umfassenden, professionellen Dienstleis-
sich 1997 zu einer gemeinsamen Gesell- tungsangebot in einer wettbewerbsfahi-
schaft formiert, die ihr vielfaltiges Know- gen Gemeinschaft zusammenfigt.

how und das weiterer Partner zu einem

RISTIGEERFOLGREICH
ist man nur, wenn man weils,
warum man erfolgreich ist.
Rupert Lay



Die Uberzeugungen unserer Kunden
sind uns wichtig. In unserer Beratung
greifen wir ihre Ziele auf und entwickeln
Konzepte und MaRnahmen, um sie zu

erreichen.

Unsere Management-Dienste konzen-
trieren sich auf die unmittelbare Mitwir-
kung bei der Fihrung und Entwicklung
von Unternehmen. Wir lassen unsere
Kunden bei der Umsetzung der gemein-

sam erarbeiteten Konzepte nicht allein.

Wir haben die kritische Sympathie, um
die Wirklichkeit bei unseren Kunden als
Unbeteiligte und Unparteiische wahr-
zunehmen und konsequent zu erfolg-

reichen Losungen zu fuhren.

Dabei vertrauen wir auf unsere langjahri-
ge Erfahrung ebenso wie auf die Fahigkei-
ten namhafter Partner, die uns in einem
eng geknupften Netzwerk verbunden

sind.

Kompetenz verbindet! Con Voi - mit lhnen.



CONVOI ORGANISATIONSENTWICKLUNG

Organisationsentwicklung verstehen wir ~ Vergangenen und notwendigen Veran-

als aktiven Prozess, der Veranderungen derungen sichert den Bestand des Unter-
in einer Organisation initiiert, steuert nehmens ohne drastische Einbrlche. Gut
und kontrolliert. Der Erhalt des Gleich- gemanagte Veranderungsprozesse sind
gewichts zwischen erhaltenswertem Erfolgsfaktoren fur Ihr Unternehmen.

drinsteckt, kann nicht gleichzeitig

aullerhalb stehen und sie durchschauen.
Unbekannt



Das Unternehmen auf dem Priifstand
Wir nehmen eine neutrale Standort-
bestimmung Ihres Unternehmens vor.
So gewinnen Sie Klarheit Uber die eige-
nen Starken und Ihre strategische Aus-
richtung hinsichtlich Ihrer Geschafts-
felder und Zielgruppen sowie den Stand
Ihrer Kunden- und Marktorientierung.
Wir begleiten Sie beim Umsetzen der
gemeinsam entwickelten Malinahmen
in puncto Planung, Tempo und Nach-

haltigkeit.

Verbesserung der Ablaufe

Wir schaffen Transparenz und optimieren
Ilhre Ablaufe und Strukturen mit dem Ziel
des minimalen Einsatzes von Ressourcen

und Erhohung der Qualitat. Wir definieren

mit Ihnen klare Verantwortlichkeiten in

lhren Geschaftsprozessen und schaffen

Flexibilitat anstelle von Instanzendenken.

Professionelles Projektmanagement

Wir unterstutzen Projektteams in ihren
Aufgaben und sorgen gemeinsam fur
eindeutige Zustandigkeiten und zweck-
dienliche Kommunikation aller Beteilig-
ten in den Projekten. Wir prifen die Effi-
zienz lhrer Projektabwicklung mit dem
Ziel der Verbesserung von Qualitat, Pro-
duktivitat und Erfolgssicherung. Wir brin-
gen uns auch gerne mit unseren um-
fangreichen Erfahrungen und Kenntnis-
sen in das aktive Management lhrer Pro-

jekte ein.



CONVOI PERSONALENTWICKLUNG

Die Qualitat Ihrer Mitarbeiter bestimmt nahme von Dienstleistungen im Perso-
den Wert lhres Unternehmens. Deshalb nalbereich entlasten wir Sie in der per-
verstehen wir Personalentwicklung als sonalpolitischen Begleitung und Umset-

wesentlichen Aspekt der Unternehmens-  zung lhrer Unternehmensstrategie. Kom-

strategie. Durch die verlassliche Uber- petent, konsequent und menschlich.

R MEDISCH
istdas MalS aller Dinge.

Prothagoras



Systematische Personal-Basisarbeit
Wir gestalten mit Ihnen die Ablaufe im
Personalbereich und stellen reibungslose

Personalprozesse sicher.

Realisierung von Personalprojekten

Wir erarbeiten Losungen flr Spezial-
themen von A bis Z.Von Aufgaben-An-
forderungsprofil bis Zeugnis-Leitfaden.
Wir suchen geeignete Mitarbeiter, ent-
wickeln Fihrungsinstrumente und
flhren Personal-Coaching-Aufgaben
durch.

Personalleitung auf Zeit

Wir Ubernehmen befristet Aufgaben
der Personalleitung. Beim Aufbau einer
neuen oder geanderten Personalabtei-
lung helfen wir Ihnen. Und auch danach

unterstitzen wir Sie gern von Fall zu Fall.

Wir arbeiten sensibel und konsequent

an den mit Ihnen vereinbarten Aufgaben.
Durch unsere umfangreichen Kenntnis-
se und Erfahrungen stellen wir unsere
Kompetenz im Personalbereich zuver-
lassig und verantwortungsbewusst

unter Beweis.



CONVOI

MARKETING - KOMMUNIKATION

Gemeinsam mit Ihnen entwickeln und sche Ausrichtung ebenso wichtig wie
realisieren wir Marketingkonzepte, die deren Umsetzung durch ein Uberzeu-

Ihren Vertrieb bei der Akquisition effektiv. =~ gendes Marketing-Mix, das nachhaltig

unterstitzen. Dabei ist uns die strategi- Nachfrage erzeugt.

: , WIR LEBEN
in einer Informationskultur, in

der man kommunizieren muss.
Gertrud Hohler



Marketingstrategie

Angesichts austauschbarer Angebote
wird es immer wichtiger, Begeisterung
bei den Kunden zu erzeugen. Wir fragen,
wo die Faszination Ihres Unternehmens
fur die Kunden liegt. Darauf bauen wir
das strategische Konzept fur Ihre Marke-
tingpolitik.

Marketingplanung

Wir meinen, nur mittels einer Marketing-
planung konnen Sie abschdtzen, ob Mar-
ketingaktivitaten eine gute Investition
sind. Ausgangspunkt des Marketingplans
sind lhre Ziele. Wir entwickeln Erfolg ver-
sprechende Aktivitaten, stellen dazu ein
verlassliches Budget auf und achten auf

die Erreichung der Ziele.

Kommunikations-Mix

Ein professionelles Erscheinungsbild -
erfolgreiche Produkteinfiihrungen -
Messeauftritte, die Ihnen wertvolle Kon-
takte bringen - Printmedien, die sich den
Kundenbedurfnissen entsprechend zu-
sammenstellen lassen - die wohl dosierte
PR-Arbeit: das sind nur einige der Aufga-
ben, die wir flr Sie Ubernehmen, damit
Ilhr Unternehmen im Markt Wirkung er-

zielt.

Wir bieten Marketing so, wie Sie es
brauchen: als Management auf Zeit, als
Coaching fur Ihre Marketing-Mitarbeiter

oder fur fest definierte Projekte.



CONVOI

FACILITY MANAGEMENT BERATUNG

Facility Management betrachten wir als Dienste ausgerichtet: mit unseren Kun-
Fuhrungsaufgabe, durch effizient ge- den Facility Management als leistungs-

nutzte betriebliche Infrastruktur den fahige Serviceorganisation zu etablieren
Menschen aufgaben- und zeitgemaRe und dafur optimale Hilfsmittel bereitzu-
Arbeitsplatze zur Verfigung zu stellen. stellen.

Darauf sind Beratung und Management-

immer ein Kompromiss aus Sicherheit,
Wirtschaftlichkeit und Funktionalitat.

Monika Etspuler



Immobilienbestand und -bewirtschaftung
Auf der Basis unserer Analyse entwickeln
wir mit Ihnen Organisationskonzepte fur
Ihre Facility Management-Aufgaben. Wir
unterstutzen Sie bei bei allen kaufman-

nischen, infrastrukturellen und techni-

schen Fragen zu lhren Immobilien, damit
Sie sich auf Ihr Kerngeschaft konzentrie-

ren konnen.

Das richtige IT-Werkzeug

Wir unterstutzen Sie kompetent beim
Auswahlverfahren fur ein leistungsfahi-
ges, den betrieblichen Anforderungen
angepasstes CAFM-System. Als Voraus-
setzung dafur realisieren wir einen all-
gemein gultigen CAD-Standard. Wir er-
arbeiten mit Ihnen ein individuelles Ein-
flhrungs- und Schulungskonzept mit
einer klaren Aufgabenzuordnung auf
der Basis eines strikten Projektmanage-

ments.

Optimierung operativer Tatigkeiten

Wir beraten aus der Summe langjahriger
praktischer Erfahrung in allen Themen
der Gebaudebewirtschaftung. So bieten
wir Ihnen beispielsweise neben einem
befristeten Hausmeister-Coaching auch
die Unterstltzung bei der Einfuhrung
eines betrieblichen Energiemanage-
ments und das Projektmanagement bei

Umbau- und Sanierungsmaflnahmen an.

Wir arbeiten als Team mit gebundelten
Kompetenzen, in enger Abstimmung mit
Spezialisten, z.B.im Brandschutz, in der
Telekommunikation, im Dokumenten-

management oder in der Raumplanung.
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CONVOI SPRECHEN SIE MIT UNS

ConVoi

Collegium fur Unternehmensberatung Telefon (0711)3109 20-0
und Management-Dienste GmbH Telefax (0711)310920-9
LandenbergerstralSe 5 Internet www.convoi.de
73728 Esslingen Email info@convoi.de

CON VOI - WIR MIT IHNEN



