
Aufgaben und Ziele

Die 8-Stunden-Analyse „Facility Manage-

ment“ richtet sich an Unternehmen und

Organisationen, die sich möglichst schnell

einen Überblick über Effizienz und Wirt-

schaftlichkeit ihrer Gebäude und Anlagen

verschaffen wollen. Der Analyse-Workshop

soll die beteiligten Personen in die Lage

versetzen, Potentiale zur Verbesserung der

FM-Prozesse und -Strukturen zu erkennen

und erste Maßnahmen zu initiieren.

Angesprochen sind insbesondere

Nutzer von Büro-, Verwaltungs- und In-

dustriegebäuden im privatwirtschaftli-

chen, öffentlichen, kirchlichen und sozia-

len Bereich, sowie

Dienstleister für Gebäudenutzung und

-erhaltung wie Gebäudereiniger, techni-

sche Wartungsdienste, Telekommunika-

tionsunternehmen,  Wachdienste und Ca-

teringfirmen.

Vorgehensweise

In der gemeinsamen Vorbereitung werden

die Themenschwerpunkte, Wünsche, Ziele

und Teilnehmer festgelegt. Diese Informa-

tionen bestimmen die Agenda für den

Analyse-Workshop.

Ablauf der 8-Stunden-Analyse

Workshop Teil 1: Vorstellung der Teil-

nehmer,  Vorstellung des ConVoi-Colle-

giums, Beschreibung des Leistungsan-

satzes, Hintergründe und Fallbeispiele.

Ziel: Informationsaustausch zum Start
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Workshop Teil 2: Darstellung der Ist-

Situation im Bereich der Gebäude- und

Anlagen-Nutzung durch die Teilnehmer.

Ziel: Sammlung der wichtigsten Probleme.

Workshop Teil 3: Bildung von Themen-

schwerpunkten nach Bedeutung, Dring-

lichkeit und Beeinflussbarkeit.  Ziel: Prio-

risierung der Probleme.

Workshop Teil 4: Findung und Bewer-

tung erster Lösungsansätze, ggf. unter

Hinzuziehung von Experten der jeweiligen

Arbeitsgebiete. Handlungsbedarf aus Sicht

des Beraters. Ziel: Ausarbeitung notwendi-

ger Veränderungen.

Workshop Teil 5: Abschlussbespre-

chung. Entwicklung von Aktivitäten zur

Umsetzung der Lösungsansätze. Rückfra-

gen, Verständnisprobleme, erstes Feed-

back. Wünsche aus Sicht der Gesprächs-

teilnehmer. Ziel: Erstellung eines Maßnah-

menkatalogs.

Dokumentation:     Schriftliche Zusam-

menfassung der Ergebnisse des Work-

shops.

Nutzen

Transparenz über die gegenwärtige Situa-

tion. Erkennen von Schwachstellen und

Chancen. Ansatzpunkte für Verbesse-

rungspotentiale.
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